
财政项目支出绩效自评表
(2022 年度)

项目名称 友谊路969号大院管理费

主管部门
上海市宝山区机关事务管理

局
实施单位

上海市宝山区机关
事务管理局

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 4,367,830.00 4,456,130.00 4,379,152.33 10 98.27% 9.83

    其中：当年财政拨款 4367830.00 4,456,130.00 4379152.33 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

绩
效
指

按照管理正规化、服务社会化、运作职能化的原则，提供保洁
、保安、绿化服务和空调、电梯、弱电、安防等设备设施维保
以及大院日常的零星维修等各项后勤保障服务

标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
签定大院各项服务、维

保合同

完成 完成 10 10

质量指标
响应投诉及设备维修完

成率

=100% =100% 10 10

时效指标
合同执行率

=100% =100% 10 10

成本指标
人员闲置率

=0% =0% 20 20

效益指标

经济效益指标
经济损失事故发生率

=0% =0% 5 5

社会效益指标

机关安全隐患
降低 降低 5 5

机关安全运行天数
全年 全年 5 5

机关水电正常供应天数 全年 全年 5 5
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按照管理正规化、服务社会化、运作职能化的原则，提供保洁、保安、绿化服务和空调、电梯、弱电、
安防等设备设施维保以及大院日常的零星维修等各项后勤保障服务，加强对物业、保安人员、各维保单
位的监管，确保大院安全、有序、平稳运行。



生态效益指标
机关绿化达标率

达标 达标 5 5

可持续影响指标
人员管理机制健全性

健全 健全 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标
机关入驻部门满意率

≥95% ≥95% 10 10

总分 100 99.83  
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