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2018年度财政支出项目绩效评价结果

绩效评价结果信息表

项目名称 2017 年区管公路日常养护项目

决算金额 5866.8 万元

评价分值 88.3

评价结论 良

主要绩效 主要绩效有四方面：一是年度养护任务按计划完成，

实现公路日常养护目标，保证公路畅、洁、美，设

施完好。二是公路及附属设施等养护措施到位，保

障了公路交通安全和通畅。三是对不可预见设施损

坏做到及时发现、及时处置，保证了公路的安全与

通畅。四是积极推广预养护技术，延长道路大中修

间隔期，为后续公路大中修节约财政资金。

存在问题 1.业务管理制度未及时更新和完善。预算单位结

合区公路特点，制定了《公路日常养护维修管理办

法》和配套了 12项管理实施细则，但由于该管理办

法发布较早，其部分内容和条款与现实际情况不同，

新的规定和制度未纳入管理体系，项目业务管理制

度有待进一步完善。

2.业务考核与支付两条线，未形成管理联动机

制。按照管理制度和合同约定，实行每月考核评分，

每季度经费决算，但实际过程中，四季度（11月底）



资金支付即达到合同价 100%，年底根据考核结果进

行清算的管理办法未真正实施。

3.部分公路养护管理尚存在瑕疵，环境卫生待提高。

由于区内工业、物流企业较多，公路交通流量巨大，

重载车辆比重较大，使区管公路各项技术指标未有

较大改善，尤其是路面及附属设施的保洁工作，民

众反映部分公路尘土较大且无喷雾压尘作业，公路

环境卫生有待提高。

整改建议 1.及时更新和完善各项管理制度。建议项目单位

对现有管理办法及时修订，与实际情况相匹配，并

引入信息化建设管理，将各时期制定并发布的制度

整理汇编成册，以有效指导项目开展和评价工作。

2.改进管理办法，业务考核结果与资金支付挂

钩。建议项目预算单位在目前考核管理办法的基础

上，完善资金支付条款的规定。考虑在预算总额控

制下，每个标段合同额可根据养护作业单位完成绩

效和考核成绩作相应±10%的浮动；建议每季度支付

养护经费宜按照合同价的 40%、30%、20%、5%，剩余

5%资金待年底决算完成后，第二年初支付；通过系

列办法和措施，将考核结果与资金支付挂钩，以强

化奖惩作用，形成竞争机制，提高日常养护维修效

果。

3.加强公路保洁投入，提高公路日常养护质量。建

议预算单位加强清扫保洁工程的投入，尤其道路路

面、人行道、路肩、边坡边沟等范围的清扫保洁，



每天早晚非高峰期定时对道路喷雾、洒水压尘；同

时根据区实际情况，正视交通道路面临的重载车辆

数量多、交通流量大等客观现象，采取有效的措施，

提高区管公路养护质量。

整改情况 1、我中心已经更新和完善养护管理制度，完成

修订《区管公路日常养护维修管理办法》等规定。

2、我中心通过更新和完善养护管理制度，完善

资金支付条款的规定。通过系列办法和措施，将考

核结果与资金支付挂钩，形成竞争机制，提高日常

养护维修效果。

3、大场祁连地区及重要道路加大道路保洁力度，

确保道路保洁标准，控制扬尘。一是上述路段保洁 3

次/日，洒水作业每日不少于 2 次，清扫间隔时段巡

回保洁；二是根据实时空气质量指数、扬尘监测等

情况，增加清扫、冲洗、洒水频次；三是落实应急

处置机制，遇车辆洒落的碎石、渣土等及时清理。

4、管养道路重载车辆较多，交通流量大，道路损坏

比较严重。我中心通过养护资金的保证，责任的落

实，监管的到位来提高大中修工程的施工质量，改

善路容路貌，提高区管公路养护质量。



绩效评价结果信息表

项目名称 2017 年公路赔补偿修复费

决算金额 3445.34 万元

评价分值 91

评价结论 优秀

主要绩效 年度任务按计划完成，实现公路掘路修复的目标，

保障了公路交通的安全和畅通

存在问题 业务考核和总结材料不完善

整改建议 预算安排工作做到精细化，保证执行的准确率，年

度目标能全面完成，为了更好贯彻和执行有关法律

法规的规定，要及时更新和完善内部管理制度，部

分道路修复管理上有瑕疵，环境卫生及安全措施方

面有待提高

整改情况 加强计划管理，更新和完善内部管理制度，完善业

务考核和总结材料



绩效评价结果信息表

项目名称 2017 年市政道路桥梁养护项目

决算金额 4190.67 万元

评价分值 81.65

评价结论 良

主要绩效 重视巡查工作，建立多重巡查机制，及时发现病

害及时养护。对道路桥梁及附属设施的巡查工作，

建立了三重巡查机制，包括养护单位的全覆盖巡查、

区市政管理中心的常规巡查和网格化中心的日常巡

查。对于巡查中发现的病害及时报送、汇总并进行

登记和确认，根据病害的严重性和紧迫性及时处置。

这种及时发现问题及时处置的巡查维护机制，能防

止小病害逐渐生长为大病害，而增加养护修复的难

度和养护成本，有助于节约财政资金，提高养护效

率。

存在问题 1.合同文本不规范，合同风险管理意识不强。

一是合同文本对资金支付形式的约定不合理，2017

年恰好为两个养护周期的衔接年份，签了两次合同，

但两次合同都不满四个季度，无法按照四个季度来

履行合同。二是合同签订日期缺失，发现合同均无

签订日期，合同文本规范化管理不到位，对合同风

险管理的意识不强。

2.资金支付管理不规范，支付的合理性和及时



性有待提高。一是资金支付不够合理，未参考

工作量和考核情况确定资金支付比例，缺乏依据。

二是资金支付不够及时，因合同签署遗漏，补签合

同较晚，支付拖延。

3.居民满意度不高，养护效果还有提升空间。

该区居民对施工情况、道路及交通的满意度不高，

养护效果还有提升空间。

4.档案资料管理不规范，部分档案归档不全。

第三方养护单位未能将养护计划和巡查记录进行存

档，部分资料缺失，档案管理不够规范。

5.预算单位的绩效目标编制不够完整和规范。

本项目在申报时，绩效目标和指标不完整、不准确、

不合理，如财务管理中设置了“招投标过程规范性”

目标，“实施管理制度健全性”的目标仅为“健全”

等，绩效目标和指标不够准确完整和规范。

整改建议 1.加大合同文本的规范性和严谨性管理，提高

风险管理意识。建议项目单位认真审阅合同文本，

合同签署做到形式规范、内容明确、逻辑严谨，确

保合同条款能得到有效执行，降低合同风险，提高

合同风险管理意识。

2.加强资金支付的规范管理，提高资金支付的

合理性和及时性。建议在同类项目中，养护工作验

收后及时完成审价，同时，按照支付要求及时支付，

提高年度预算执行率。

3.重视提高居民满意度，进一步提高养护效果。

建议项目单位重点聚焦养护计划的落实情况，加强



对养护计划完成质量的考核，确保月度养护计划完

成，进一步提高养护质量，提升养护效果。

4.提高档案管理的规范性，可建立电子档案存

档。建议项目单位要求和监督养护公司建立完善的

档案管理系统，将月度养护计划、日常巡查记录、

人员出勤记录和考核记录等资料编制成电子档案进

行存储，形成完整的养护档案，提高档案资料管理

的规范性，也有利于相关管理部门对养护工作的后

续检查考核和评估。

5.重视绩效目标申报工作，做到目标设定完整

规范。建议在申报绩效目标时，结合项目实施的内

容，参考评价方给出的绩效目标，按照投入目标、

产出目标、效果目标和影响力目标进行申报，并拟

定项目的投入指标、产出指标、效果和影响力指标，

提高绩效目标的规范性和完整性。

整改情况 1、针对评价结果中存在合同文本不规范、合同

风险管理意识不强的问题，我中心将认真审阅合同

文本，合同签订日期齐全。除养护招标跨年度衔接

年份以外，其他年份严格按照四个季度签订履行合

同文本。

2、针对资金支付不够合理，未参考工作量和考

核情况确定资金支付比例，缺乏依据的问题。由于

2017 年市政道路桥梁养护恰逢三年重新招标期，1

月至 7 月份延续上一轮招标结果签订合同，支付的



依据是按照完成工作量支付进度款。8 月至 12 月按

新的招标结果签订合同，在支付条款中，结合财政

考核要求做了修改，明确在过程中按照合同价的百

分比支付进度款，最终按照实际完成工作量以及考

核结果确定最终结算价，按实决算。

针对因合同签署遗漏，补签合同较晚问题，我

中心将严格按相关要求及时签订合同、办理结算手

续，提高资金支付的合理性和及时性。

3、针对居民满意度不高，养护效果还有提升空

间的问题，我中心进行反思，道路养护属“时间短、

工程小、进度快”微小工程对交通影响小，但我区

范围内确实还存在一些新改扩、大中修道路工程，

这些工程对居民交通出行影响的时间长、范围广以

及感受较差，尽管这部分工程不属于日常养护范畴，

但我中心为提高居民满意度，对养护工作从三个方

面入手：（一） 进一步提高信访满意率。加大工作

力度，做好信访投诉的核实、处置，规范处理流程，

及时耐心答复，积极处理和落实承诺，提高信访人

满意率。（二）加大日常养护巡路频率，同时要求养

护监理单位加大工作抽查，保证养护单位巡查每天

全覆盖、无遗漏，确保市政设施安全完好。（三）进

一步强化日常养护考核。根据《宝山区市政工程管



理中心市政设施日常养护考核办法》2018 第 52 号文

件要求，做到养护工作月度有计划、抓落实、强考

核，将日常养护计划执行率、修复及时性和质量列

入考核，提高设施养护质量，提升老百姓获得感。

4、针对档案资料管理不规范，部分档案归档不

全问题，我中心做了以下工作：（一）召开了各养护

单位参加的专项会议，要求各养护单位在 2019 年 5

月底前修订完善档案存档制度，所有资料必须以文

字稿、电子文档同时归档。（二）根据本次区财政绩

效评价结果反馈情况，已要求养护单位完善养护资

料（包括养护计划、巡路计划、巡路记录）存档内

容，做成电子档每月报至市政中心存档。（三）我中

心将加强资料日常抽查，市政中心、养护监理单位

将每月对养护作业单位所有标段内业资料进行抽

查，确保各项资料完善、规范。

5、重视绩效目标报审工作，目标设定完整规范。

结合各项目实施的内容，参考评价方给出的绩

效目标，按照投入目标、产出目标、效果目标和影

响力目标进行申报，并拟定项目的投入目标、产出

目标、效果和影响力指标，提高绩效目标的规范性

和完整性。


