
财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 医疗救助资金

主管部门 上海市宝山区医疗保障局 实施单位 上海市宝山区医疗保障局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 3,376.00 2,900.00 1,956.15 10.00 67.45 6.75

其中：当年财政拨款 3,376.00 2,900.00 1,956.15 - 67.45 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

严格按照规定标准发放补助资金，确保资金发放及时、准确、足额
；强化规范管理，完善经办流程，对救助对象的相关材料进行审核
，并按要求归档整理；加强与民政、工会、红十字会等部门的沟通
协调，提高数据共享水平；加强政策宣传，确保符合救助条件的困

难群众知晓补贴政策，发挥好医疗救助的兜底保障功能。

"严格按照规定标准发放补助资金，确保资金发放及时、准确、足额
；强化了规范管理，完善了经办流程，对救助对象的相关材料进行
了审核，并按要求归档整理；加强了与民政、工会、红十字会等部
门的沟通协调，提高了数据共享水平；加强了政策宣传，确保了符
合救助条件的困难群众知晓补贴政策，发挥了医疗救助的兜底保障

功能。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标

社会成本指
标

资金分配合理性 合理 达成指标 10.00 10.00

生态环境成
本指标

支出方向符合度 符合 达成指标 10.00 10.00

产出指标

数量指标 医疗救助对象规模人次 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量指标 补助发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效指标 补助发放及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益指标

经济效益指
标

困难群众医疗费用负担减轻 有效缓解 达成指标 10.00 10.00

社会效益指
标

医疗救助对象覆盖范围 稳步拓展 达成指标 10.00 10.00

生态效益指
标

对健全医疗保障制度体系的作用 成效明显 达成指标 10.00 10.00

可持续影响
指标

对健全社会救助体系的影响 成效明显 达成指标 5.00 5.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

救助对象政策知晓率 稳步拓展 达成指标 5.00 5.00

总分 100.00 96.75

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 城乡医疗救助补助 沪财预（2023）86

主管部门 上海市宝山区医疗保障局 实施单位 上海市宝山区医疗保障局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 2107.00 2107.00 2107.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 2107.00 2107.00 2107.00 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

严格按照规定标准发放补助资金，确保资金发放及时、准确、足额
；强化规范管理，完善经办流程，对救助对象的相关材料进行审核
，并按要求归档整理；加强与民政、工会、红十字会等部门的沟通
协调，提高数据共享水平；加强政策宣传，确保符合救助条件的困

难群众知晓补贴政策，发挥好医疗救助的兜底保障功能。

"严格按照规定标准发放补助资金，确保资金发放及时、准确、足额
；强化了规范管理，完善了经办流程，对救助对象的相关材料进行
了审核，并按要求归档整理；加强了与民政、工会、红十字会等部
门的沟通协调，提高了数据共享水平；加强了政策宣传，确保了符
合救助条件的困难群众知晓补贴政策，发挥了医疗救助的兜底保障

功能。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标

社会成本指
标

资金分配合理性 合理 达成指标 10.00 10.00

生态环境成
本指标

支出方向符合度 符合 达成指标 10.00 10.00

产出指标

数量指标 医疗救助对象规模人次 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量指标 补助发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效指标 补助发放及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益指标

经济效益指
标

困难群众医疗费用负担减轻 有效缓解 达成指标 10.00 10.00

社会效益指
标

医疗救助对象覆盖范围 稳步拓展 达成指标 10.00 10.00

生态效益指
标

对健全医疗保障制度体系的作用 成效明显 达成指标 10.00 10.00

可持续影响
指标

对健全社会救助体系的影响 成效明显 达成指标 5.00 5.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

救助对象政策知晓率 稳步拓展 达成指标 5.00 5.00

总分 100.00 100

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 医疗救助补助资金 沪财社〔2023〕195号

主管部门 上海市宝山区医疗保障局 实施单位 上海市宝山区医疗保障局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 285.40 285.40 285.40 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 285.40 285.40 285.40 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

严格按照规定标准发放补助资金，确保资金发放及时、准确、足额
；强化规范管理，完善经办流程，对救助对象的相关材料进行审核
，并按要求归档整理；加强与民政、工会、红十字会等部门的沟通
协调，提高数据共享水平；加强政策宣传，确保符合救助条件的困

难群众知晓补贴政策，发挥好医疗救助的兜底保障功能。

"严格按照规定标准发放补助资金，确保资金发放及时、准确、足额
；强化了规范管理，完善了经办流程，对救助对象的相关材料进行
了审核，并按要求归档整理；加强了与民政、工会、红十字会等部
门的沟通协调，提高了数据共享水平；加强了政策宣传，确保了符
合救助条件的困难群众知晓补贴政策，发挥了医疗救助的兜底保障

功能。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标

社会成本指
标

资金分配合理性 合理 达成指标 10.00 10.00

生态环境成
本指标

支出方向符合度 符合 达成指标 10.00 10.00

产出指标

数量指标 医疗救助对象规模人次 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量指标 补助发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效指标 补助发放及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益指标

经济效益指
标

困难群众医疗费用负担减轻 有效缓解 达成指标 10.00 10.00

社会效益指
标

医疗救助对象覆盖范围 稳步拓展 达成指标 10.00 10.00

生态效益指
标

对健全医疗保障制度体系的作用 成效明显 达成指标 10.00 10.00

可持续影响
指标

对健全社会救助体系的影响 成效明显 达成指标 5.00 5.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

救助对象政策知晓率 稳步拓展 达成指标 5.00 5.00

总分 100.00 100

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 市民社区医疗互助帮困计划资金

主管部门 上海市宝山区医疗保障局 实施单位 上海市宝山区医疗保障局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 10,277.50 10,277.50 10,277.50 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 10,277.50 10,277.50 10,277.50 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

进一步完善互助帮困制度，配合基本医疗保险制度改革，着力解决
帮困人群最关心、最现实、最迫切的医疗保障问题，确保符合帮困
补助、零报条件的群众在年度内按时享受相关帮困政策，切实缓解
帮困人群就医难、看病贵的问题，完善社会救助体系，维护社会稳

定，促进社会进步。
基本完成年初预计目标，切实缓解互助帮困人群医疗费用问题。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
生态环境成
本指标

支出方向符合度 符合 达成指标 10.00 10.00

产出指标

数量指标 参加对象个人缴费 =130.00(元) 130.00(元) 10.00 10.00

质量指标 资金发放准确性 准确 达成指标 10.00 10.00

时效指标 资金发放及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益指标

经济效益指
标

帮困对象医疗费用负担减轻程度 有所缓解 达成指标 10.00 10.00

社会效益指
标

帮困对象覆盖范围 稳步拓展 达成指标 10.00 10.00

生态效益指
标

政策知晓率 逐步提高 达成指标 10.00 10.00

可持续影响
指标

对健全医疗保障制度体系的作用 成效明显 达成指标 10.00 10.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

全年来信来访有效投诉人次 ≤10.00(次) 0.00(次) 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 市民社区医疗互助帮困补助 沪财预（2023）86

主管部门 上海市宝山区医疗保障局 实施单位 上海市宝山区医疗保障局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 6568.00 6568.00 6568.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 6568.00 6568.00 6568.00 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

进一步完善互助帮困制度，配合基本医疗保险制度改革，着力解决
帮困人群最关心、最现实、最迫切的医疗保障问题，确保符合帮困
补助、零报条件的群众在年度内按时享受相关帮困政策，切实缓解
帮困人群就医难、看病贵的问题，完善社会救助体系，维护社会稳

定，促进社会进步。
基本完成年初预计目标，切实缓解互助帮困人群医疗费用问题。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
生态环境成
本指标

支出方向符合度 符合 达成指标 10.00 10.00

产出指标

数量指标 参加对象个人缴费 =130.00(元) 130.00(元) 10.00 10.00

质量指标 资金发放准确性 准确 达成指标 10.00 10.00

时效指标 资金发放及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益指标

经济效益指
标

帮困对象医疗费用负担减轻程度 有所缓解 达成指标 10.00 10.00

社会效益指
标

帮困对象覆盖范围 稳步拓展 达成指标 10.00 10.00

生态效益指
标

政策知晓率 逐步提高 达成指标 10.00 10.00

可持续影响
指标

对健全医疗保障制度体系的作用 成效明显 达成指标 10.00 10.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

全年来信来访有效投诉人次 ≤10.00(次) 0.00(次) 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 监督执法专项工作经费

主管部门 上海市宝山区医疗保障局 实施单位 上海市宝山区医疗保障局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 0.00 49.68 39.92 10.00 80.35 8.04

其中：当年财政拨款 0.00 49.68 39.92 - 80.35 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

确保区域内定点机构实地监督检查100%覆盖的前提下，提升监管的
专业性、规范性和高效性，提高群众参与社会监督的积极性。

完成区内三类医保定点机构实地监督检查100%全覆盖，进一步规范
机构医保服务行为。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
社会成本指

标
成本合理性 合理 达成指标 10.00 10.00

产出指标

数量指标 监督检查覆盖率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量指标 监督执法达标率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效指标 监督执法及时性 =95.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

效益指标

经济效益指
标

定点机构政策覆盖率 全覆盖 达成指标 10.00 10.00

社会效益指
标

定点机构医保政策执行率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

生态效益指
标

医疗服务行为规范性 规范
部分达成指
标并具有一
定效果

10.00 8.00
部分机构存在违规问题，需加大监
管力度，进一步规范医保服务行为

可持续影响
指标

规范医疗服务行为的作用 成效明显 达成指标 10.00 10.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

定点机构满意度 >90.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 96.04

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 2023年监督执法专项工作经费尾款

主管部门 上海市宝山区医疗保障局 实施单位 上海市宝山区医疗保障局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 0.00 9.76 9.76 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 0.00 9.76 9.76 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

确保区域内定点机构实地监督检查100%覆盖的前提下，提升监管的
专业性、规范性和高效性，提高群众参与社会监督的积极性。

完成区内三类医保定点机构实地监督检查100%全覆盖，进一步规范
机构医保服务行为。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
社会成本指

标
成本合理性 合理 达成指标 10.00 10.00

产出指标

数量指标 监督检查覆盖率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量指标 监督执法达标率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效指标 监督执法及时性 =95.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

效益指标

经济效益指
标

定点机构政策覆盖率 全覆盖 达成指标 10.00 10.00

社会效益指
标

定点机构医保政策执行率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

生态效益指
标

医疗服务行为规范性 规范
部分达成指
标并具有一
定效果

10.00 8.00
部分机构存在违规问题，需加大监
管力度，进一步规范医保服务行为

可持续影响
指标

规范医疗服务行为的作用 成效明显 达成指标 10.00 10.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

定点机构满意度 >90.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 98.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 医保普法宣教工作

主管部门 上海市宝山区医疗保障局 实施单位 上海市宝山区医疗保障局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 0.00 22.80 19.33 10.00 84.78 8.48

其中：当年财政拨款 0.00 22.80 19.33 - 84.78 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

强化对三类机构及其从业人员警示教育、提高其维护基金安全自律
意识；引导广大人民群众自觉抵制欺诈骗保，提升其防范意识。

开展医保集中宣传月活动，组织“六进”宣传活动、举办“共话医
保基金安全 守牢群众‘救命钱’”主题研讨会、开展基金监管专项
业务培训、线上医保政策法规知识竞赛和线下定点医疗机构医保政
策法规知识竞赛团体决赛，多渠道多形式持续做好医保宣传教育工

作。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
社会成本指

标
成本合理性 合理 达成指标 10.00 10.00

产出指标

数量指标 宣传工作完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量指标 宣传工作准确率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效指标 宣传工作及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益指标

经济效益指
标

医保基金使用合理性 合理 达成指标 10.00 10.00

社会效益指
标

医保政策知晓率 ≥90.00(%) 98.00(%) 10.00 10.00

生态效益指
标

医疗服务行为规范性 规范 达成指标 10.00 10.00

可持续影响
指标

宣传内容更新机制 建立健全 达成指标 10.00 10.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

服务对象满意率 ≥90.00(%) 98.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 98.48

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

(2024 年度)

项目名称 医疗服务与保障能力提升

主管部门 上海市宝山区医疗保障局 实施单位 上海市宝山区医疗保障局

项目资金
（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 45.00 45.00 39.19 10 87.09 8.71

其中：当年财政拨款 45.00 45.00 39.19 10 87.09 8.71

上年结转资金 0 0 0

其他资金 0 0 0

年度

总体
目标

预期目标 实际完成情况

加强医保政策宣传力度，提高定点医疗机构医保操作的规范性，进一步强化定点零
售药店的现场监督检查，防止医保基金不合理使用。

科学编制资金使用方案，编印医保操作指南，落实药店全覆
盖现场检查，加强医保政策宣传力度。在医保普法宣教、定
点医疗机构医保操作规范性提升以及定点零售药店现场监督
检查等方面均取得显著成效，高质量完成资金拨付、使用、
管理和监督。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度
指标值

实际
完成值

分值 得分
偏差原因分析及
改进措施

数量指标 定点药店现场检查 1 =100.00(%) 20 20

质量指标
有效引导群众提高法治

意识
逐步提高 逐步提高 20 20

时效指标 梳理修订医保操作指南 及时印制并发放 及时印制并发放 10 10

效益指标

经济效益指标
基金监管执法过程标准

化
规范有序 规范有序 5 5

社会效益指标
维护参保群众医疗保障

合法权益
有所提升 有所提升 5 5

生态效益指标 普法宣传能力提升 显著提升 显著提升 10 10

可持续影响指标 医保基金综合管理能力 有所提升 有所提升 10 9
监管力量有待加强
，监管手段有待创
新

满意度指标 服务对象满意度指标
参保人员对医保服务的

满意度
≥85.00(%) =100.00(%) 10 10

总分 100 97.71

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 政府购买服务人员专项经费

主管部门 上海市宝山区医疗保障局 实施单位 上海市宝山区医疗保障局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 98.45 98.45 84.07 10.00 85.39 8.54

其中：当年财政拨款 98.45 98.45 84.07 - 85.39 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

进一步完善政府购买服务人员管理工作，解决我局人力资源供求之
间的矛盾，提高工作效率。 按时支付工资，做好人员管理，确保工作正常开展。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
社会成本指

标
成本合理性 合理 达成指标 20.00 20.00

产出指标

数量指标 购买服务人员数量 =7.00(人) 5.00(人) 10.00 8.00
两名人员分别因考上参公、社工编
制而离职。根据我区统一安排开展

招录工作。

质量指标 服务人员资质 符合要求 达成指标 10.00 10.00

时效指标 购买服务人员工作完成及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益指标

社会效益指
标

业务工作推进度 较高 达成指标 10.00 10.00

可持续影响
指标

医保局窗口工作人力需求 基本满足
部分达成指
标并具有一
定效果

10.00 8.00
加强医保业务经办培训，加强医保

政策学习。

满意度指标
服务对象满
意度指标

购买服务人员满意率 ≥95.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

总分 100.00 94.54

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 房屋租赁费

主管部门 上海市宝山区医疗保障局 实施单位 上海市宝山区医疗保障局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 124.30 124.30 124.30 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 124.30 124.30 124.30 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

确保区医保局和医保服务大厅正常运行。 按合同及时支付房屋租赁费用，确保房屋使用安全。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
社会成本指

标
成本合理性 合理 达成指标 20.00 20.00

产出指标

数量指标 合同签订率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量指标 提供房屋质量 好 达成指标 10.00 10.00

时效指标 租赁费支付及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益指标

社会效益指
标

确保正常办公 确保 达成指标 10.00 10.00

可持续影响
指标

合同规范性 规范 达成指标 10.00 10.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

服务对象和工作人员满意率 ≥90.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 物业管理费

主管部门 上海市宝山区医疗保障局 实施单位 上海市宝山区医疗保障局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 47.96 47.96 47.27 10.00 98.56 9.86

其中：当年财政拨款 47.96 47.96 47.27 - 98.56 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

确保区医保局办公场所和各项工作正常运行。
对物业各项工作进行规定：物业负责公用场地日常保洁服务；非对
外服务办公室的清扫和垃圾收集处理；负责非对外服务楼层的卫生

物耗；负责公共区域的保安执勤服务；绿化保养。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
社会成本指

标
成本合理性 合理 达成指标 20.00 20.00

产出指标

数量指标 项目完成率 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

质量指标 合同签订率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效指标 费用支付及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益指标
社会效益指

标
工作有序性 有序

部分达成指
标并具有一
定效果

10.00 8.00 加强与物业沟通，及时反馈情况。

满意度指标
服务对象满
意度指标

服务对象满意率 ≥95.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

总分 100.00 97.86

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 定点零售药店现场考核及日常履约考核检查

主管部门 上海市宝山区医疗保障局 实施单位 上海市宝山区医疗保障局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 0.00 10.00 7.96 10.00 79.60 7.96

其中：当年财政拨款 0.00 10.00 7.96 - 79.60 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过对全区定点零售药店开展现场考核检查，作为定点零售药店年
终考核的依据，考核结果纳入区市场监管局对药品零售企业分类分
级评定的评分体系，进一步强化医保定点零售药店医保管理，规范
定点零售药店基本医疗保险用药服务, 提高医保药师诚信服务意识

，切实规范医保药师服务行为。
年内完成对231家定点零售药店的现场考核及日常履约考核检查，形

成现场考核结果和检查报告。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
社会成本指

标
成本合理性 合理 达成指标 20.00 20.00

产出指标

数量指标 检查工作完成率 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

质量指标 检查工作达标率 ≥80.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效指标 检查结果及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益指标
社会效益指

标
定点零售药店规范服务 规范 达成指标 10.00 10.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

参保对象满意度 ≥80.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

总分 100.00 97.96

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 长护险工作专项经费

主管部门 上海市宝山区医疗保障局 实施单位 上海市宝山区医疗保障局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 132.00 132.00 84.63 10.00 64.11 6.41

其中：当年财政拨款 132.00 132.00 84.63 - 64.11 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

按照本市长护险试点工作区域总量平衡管理要求，坚持区域管理，
发挥街镇统筹管理职能，进一步规范我区长护险各环节日常运行管

理，促进我区长护险试点工作健康可持续发展。
各部门、街镇通力协作，认真落实行业管理职责和属地管理责任，
平稳有序推进长护险试点工作，截至11月底，累计申请长护险1.96
万人、完成评估1.91万人、在服务人数3.05万人，居家照护服务达

388.57万小时。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
社会成本指

标
成本合理性 合理 达成指标 20.00 20.00

产出指标

数量指标 长护险居家累计享受人数
≥60000.00(

人)
74289.00(

人)
20.00 20.00

质量指标 预算执行准确性 准确 达成指标 10.00 10.00

时效指标 预算执行及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益指标
社会效益指

标
长护险定点机构运行规范 规范 达成指标 10.00 10.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

服务对象满意度 ≥90.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

总分 100.00 96.41

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 公务员百分之二医疗补助

主管部门 上海市宝山区医疗保障局 实施单位 上海市宝山区医疗保障局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 342.11 342.11 342.11 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 342.11 342.11 342.11 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

加强与医疗保险等相关社会保障制度的衔接和政策配套，保证公务
员2%医疗补贴能够按时发放，提高补助对象的满意度。

截至11月底，全年共办理公务员医疗补助3101人次，补助资金及时
拨付到相关人员。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
社会成本指

标
成本合理性 合理 达成指标 20.00 20.00

产出指标

数量指标 补贴支付人数
≤10000.00(

人)
3101.00(人

)
20.00 20.00

质量指标 补贴支付准确性 准确 达成指标 10.00 10.00

时效指标 补贴支付及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益指标
社会效益指

标
有效投诉数量 ≤5.00(件) 0.00(件) 10.00 10.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

补贴对象满意度 ≥90.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 不驻会人大政协副职医疗补助

主管部门 上海市宝山区医疗保障局 实施单位 上海市宝山区医疗保障局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 0.00 10.00 2.79 10.00 27.90 2.79

其中：当年财政拨款 0.00 10.00 2.79 - 27.90 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

对在职及离任的不驻会区人大政协副职按照我市职务职级并行后新
晋升二级巡视员的医疗费用标准予以补差，保证医疗补助资金能够

及时发放，提高补助对象的满意度。 截至11月底，全年共办理不驻会人大政协副职医疗补助7人，补助资
金及时拨付到相关人员。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
社会成本指

标
成本合理性 合理 达成指标 20.00 20.00

产出指标

数量指标 补贴支付人数 ≤11.00(人) 7.00(人) 20.00 20.00

质量指标 补贴支付准确性 准确 达成指标 10.00 10.00

时效指标 补贴支付及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益指标
社会效益指

标
有效投诉数量 ≤5.00(件) 0.00(件) 10.00 10.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

补贴对象满意度 ≥90.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

总分 100.00 92.79

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 医疗救助资金专项检查工作经费

主管部门 上海市宝山区医疗保障局 实施单位 上海市宝山区医疗保障局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 0.00 10.00 9.88 10.00 98.80 9.88

其中：当年财政拨款 0.00 10.00 9.88 - 98.80 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

确保救助资金安全，对信息系统运行、救助资金发放的规范性、街
镇相关资料报表存档、医疗救助政策宣传等情况进行检查，强化我

区医疗救助工作的规范化水平。

确保了救助资金的安全，对信息系统运行、救助资金发放的规范性
、街镇相关资料报表存档、医疗救助政策宣传等情况进行了检查，

强化了我区医疗救助工作的规范化水平。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
社会成本指

标
成本合理性 合理 达成指标 10.00 10.00

产出指标

数量指标

每年检查次数 =1.00(次) 1.00(次) 10.00 10.00

每次检查街镇数量 =14.00(个) 14.00(个) 10.00 10.00

质量指标 检查人员资质 符合要求 达成指标 10.00 10.00

时效指标 检查工作完成及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益指标

经济效益指
标

医疗救助金使用规范性 规范 达成指标 10.00 10.00

社会效益指
标

医疗救助资金发放合法性 合法 达成指标 10.00 10.00

生态效益指
标

检查报告准确性 准确 达成指标 10.00 10.00

可持续影响
指标

对规范我区医疗救助工作的影响 成效明显 达成指标 5.00 5.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

服务对象满意度 基本满意 达成指标 5.00 5.00

总分 100.00 99.88

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 医疗服务与保障能力提升资金（中心服务大厅标准化建设）-社22083号

主管部门 上海市宝山区医疗保障局 实施单位 上海市宝山区医疗保障局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 0.00 2.95 2.95 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政拨款 0.00 2.95 2.95 - 100.00 -

      上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

      其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

有效提升宝山医保经办服务、标准化水平、医保宣传能力等医疗保
险服务能力。有效提升参保人办理医保业务便捷度。

有效提升宝山医保经办服务、标准化水平、医保宣传能力等医疗保
险服务能力。有效提升参保人办理医保业务便捷度。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

成本指标
社会成本指

标
成本合理性 合理 达成指标 10.00 10.00

产出指标

数量指标 质保期 =1.00(年) 1.00(年) 10.00 10.00

质量指标 服务大厅改造质量情况 合格 达成指标 10.00 10.00

时效指标 质保期提供服务及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益指标

经济效益指
标

医保宣传能力 显著提升 达成指标 10.00 10.00

社会效益指
标

参保人办理业务便捷度 显著提升 达成指标 10.00 10.00

生态效益指
标

医保标准化水平 显著提升 达成指标 10.00 10.00

可持续影响
指标

医保经办服务能力 显著提升 达成指标 10.00 10.00

满意度指标
服务对象满
意度指标

工作人员满意度（服务大厅） ≥95.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优


