
财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 2024年失独家庭三节慰问经费

主管部门 上海市宝山区人民政府友谊路街道办事处 实施单位
上海市宝山区友谊路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 0.00 4.35 4.35 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
0.00 4.35 4.35 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

在“国庆、中秋、重阳”三节期间，对辖区内失独家庭

开展上门慰问工作，按标准发放慰问品，做到不遗漏不

超标。

今年国庆中秋重阳三节为辖区内 141户失独家庭发放

慰问品

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
份数 =141.00(份) 141.00(份) 15.00 15.00

质量

指标
产品合格 合格 达成指标 15.00 15.00

时效

指标
发放及时性 及时 达成指标 20.00 20.00

效益

指标

社会

效益

指标

促进政府失独家庭的关心关爱 满意 达成指标 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

辖区内失独家庭满意 满意 达成指标 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 红十字工作经费

主管部门 上海市宝山区人民政府友谊路街道办事处 实施单位
上海市宝山区友谊路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 50.00 50.00 50.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
50.00 50.00 50.00 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

倡导公众积极参加无偿献血，保障临床血液供应安全，

关注造血干细胞捐献，关注红十字事业的发展。

组织无偿献血，保障了临床血液的供应，累计参与人

数 580人；积极开展造血干细胞捐献宣传，关注红十

字事业的发展

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
献血参与人数 =580.00(人) 580.00(人) 30.00 30.00

质量

指标
血液合格率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标
献血活动开展的及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

意向献血人数 =1000.00(人) 1000.00(人) 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

献血人员的满意度 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 益友空间、城运中心、托底管理区域物业管理费

主管部门 上海市宝山区人民政府友谊路街道办事处 实施单位
上海市宝山区友谊路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 391.92 391.92 391.92 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
391.92 391.92 391.92 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

做好日常益友空间、城运中心、托底管理区域的室内公

共区域及室外场院的卫生保洁、室内外保安、公共区域

日常维修等工作，营造全街道良好办公环境。

益友空间、城运中心、托底管理区域的室内公共区域

及室外场院的卫生保洁、室内外保安、公共区域日常

维修等工作完成及时且高效。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

益友空间清洁楼 =4.00(层) 4.00(层) 10.00 10.00

城运中心清洁楼 =3.00(层) 3.00(层) 10.00 10.00

托底管理区域
=5950.00(平
方米)

5950.00(平
方米)

15.00 15.00

质量

指标

益友空间清洁服务范围 ≥98.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

城运中心清洁服务范围 ≥98.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

托底管理区域清洁服务范围 ≥98.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

时效

指标
大楼清洁及时性 及时 达成指标 5.00 5.00

效益

指标

生态

效益

指标

卫生环境合格率 ≥98.00(%) 100.00(%) 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

卫生环境满意率 ≥96.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 失独家庭高温慰问经费

主管部门 上海市宝山区人民政府友谊路街道办事处 实施单位
上海市宝山区友谊路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 0.00 2.86 2.86 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
0.00 2.86 2.86 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

  关心关怀辖区内的失独家庭，做到按标准发放，不遗
漏，不超标，组织志愿者上门慰问。

今年高温为辖区内 143户失独家庭发放了高温慰问品

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

份数 =143.00(份) 143.00(份) 10.00 10.00

发放标准
=200.00(元/
户)

200.00(元/
户)

10.00 10.00

质量

指标
产品合格

符合国家产

品质量规定
达成指标 10.00 10.00

时效

指标
发放及时性 及时 达成指标 20.00 20.00

效益

指标

社会

效益

指标

提高政府对失独家庭的关心关爱

能在一定程

度上提高失

独家庭对政

府满意度。

达成指标 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

失独家庭满意度 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 计划生育特别扶持及农村奖扶金

主管部门 上海市宝山区人民政府友谊路街道办事处 实施单位
上海市宝山区友谊路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 760.00 685.58 685.58 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
760.00 685.58 685.58 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

坚持以习近平新时代中国特殊社会主义思想为指导，认

真贯彻落实党的二十大精神以及党中央、国务院和市

委。市政府关于建立计划生育特殊家庭全方位保障制度

的决策部署，紧密结合实际，围绕经济扶助、养老医

疗、医疗服务、精神慰藉等方面，着力构建政府主导，

部门协调，社会参与，多远关爱的工作机制。

对辖区内 141户失独家庭和 198户子女伤残家庭按时

发放补助，并做好日常的关心慰问走访工作。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
特扶家庭数量 ≥323.00(户) 339.00(户) 10.00 10.00

质量

指标

计划生育家庭特别扶助经费及相

关经理费发放准确率
=100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

时效

指标

计划生育家庭特别扶助经费及相

关奖励费发放及时性
及时 达成指标 20.00 20.00

效益

指标

社会

效益

指标

促进家庭健康，为计生“特扶家

庭”做好各项服务和保障
良好 达成指标 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

计生“特扶家庭”满意度 ≥90.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 代发协管队员经费

主管部门 上海市宝山区人民政府友谊路街道办事处 实施单位
上海市宝山区友谊路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 5.00 2.28 2.23 10.00 97.80 9.78

其中：当年财政

拨款
5.00 2.28 2.23 - 97.80 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

保障员工基本权益，实施奖励机制，提高员工工作效

率。

很好的完成了保障员工基本权益，实施奖励机制，提

高员工工作效率的目标

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
协管人员人数 ≥1.00(个) 1.00(个) 5.00 5.00

质量

指标
薪酬发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 25.00 25.00

时效

指标
薪酬支付及时性 及时 达成指标 20.00 20.00

效益

指标

可持

续影

响指

标

协管、社保队员基本生活保障 =100.00(%) 100.00(%) 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

员工满意度 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.78

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 创业就业补贴

主管部门 上海市宝山区人民政府友谊路街道办事处 实施单位
上海市宝山区友谊路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 155.00 220.02 220.02 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
155.00 220.02 220.02 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

2024年整年度预计发放补贴 2000人次，其中半年度申

请的补贴（就业困难、两劳、失业青年、征地劳动力、

随军配偶）预计 300人次，月度申请的补贴（灵活就业
的岗位补贴及社保补贴、跨区补贴)1700人次。

2024年整年度发放补贴 2053人次，其中半年度申请的

补贴（就业困难、两劳、失业青年、征地劳动力、随

军配偶）212人次，月度申请的补贴（灵活就业的岗
位补贴及社保补贴、跨区补贴、中心两劳)1841人次。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
发放人次 ≥2000.00(人) 2053.00(人) 20.00 20.00

质量

指标
发放准确率 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

时效

指标
发放时效性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

可持

续影

响指

标

失业指标完成率 =100.00(%) 100.00(%) 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

对象满意率 ≥95.00(%) 96.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 失独家庭服务补助

主管部门 上海市宝山区人民政府友谊路街道办事处 实施单位
上海市宝山区友谊路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 0.00 38.83 37.28 10.00 96.00 9.60

其中：当年财政

拨款
0.00 38.83 37.28 - 96.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

今年 60岁以上失独老人约 190人，家政服务 40户。 今年助餐人员 174人，家政服务 31户

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

助餐人数 ≤190.00(人) 174.00(人) 10.00 10.00

家政服务人数 ≤40.00(户) 31.00(户) 10.00 10.00

质量

指标
较好地完成各项服务要求

按要求提供

服务
达成指标 10.00 10.00

时效

指标

年度内为服务对象提供每周两次

的服务
按时服务 达成指标 20.00 20.00

效益

指标

社会

效益

指标

为失独家庭提供生活上的帮助 满意 达成指标 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

辖区内失独家庭满意 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 99.60

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 居委工作经费

主管部门 上海市宝山区人民政府友谊路街道办事处 实施单位
上海市宝山区友谊路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 400.00 400.00 400.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
400.00 400.00 400.00 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

宣传宪法、法律、法规和国家的政策，维护居民的合法

权益，教育居民履行依法应尽的义务，爱护公共财产，

开展多种形式的社会主义精神文明建设活动；办理本居

住地区居民的公共事务和公益事业；调解民间纠纷；协

助维护社会治安；协助人民政府或者它的派出机关做好

与居民利益有关的公共卫生、计划生育、优抚救济、青

少年教育等项工作；向人民政府或者它的派出机关反映

居民的意见、要求和提出建议。

宣传宪法、法律、法规和国家的政策，维护居民的合

法权益，教育居民履行依法应尽的义务，爱护公共财

产，开展多种形式的社会主义精神文明建设活动；办

理本居住地区居民的公共事务和公益事业；调解民间

纠纷；协助维护社会治安；协助人民政府或者它的派

出机关做好与居民利益有关的公共卫生、计划生育、

优抚救济、青少年教育等项工作；向人民政府或者它

的派出机关反映居民的意见、要求和提出建议。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

日常办公经费占比 ≤30.00(%) 28.35(%) 10.00 10.00

自治项目经费占比 ≥40.00(%) 54.05(%) 10.00 10.00

质量

指标
超标准、超范围使用工作经费 =0.00(%) 0.00(%) 20.00 20.00

时效

指标
经费使用情况公示 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

公共卫生、人民调解、治安保卫

等居委会下设委员会常态化运作
=100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

每个居委培育活力楼组数 ≥2.00(个) 2.00(个) 10.00 10.00

每个居委打造社区自治品牌或开

展社区自治项目
≥1.00(个) 1.00(个) 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

居民满意度 ≥80.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 100.00



评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 居委党组织服务群众经费

主管部门 上海市宝山区人民政府友谊路街道办事处 实施单位
上海市宝山区友谊路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 380.00 380.00 380.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
380.00 380.00 380.00 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

1、各居民区党组织认真制定年度计划，充分考虑群众

的需求。

2、严格按照预算计划执行开支，确保经费使用的透明

度和公正性。

3、结合工作推进的需要，合理调整经费使用的优先级

和重点。

1、各居民区党组织结合各年度工作计划，通过线上、

线下多元渠道广泛收集民意民需，确保计划贴近民

生，反映民意。

2、预算执行严格遵循既定计划，每一笔开支均经过社

区党建办、营商环境办审核。

3、根据工作进展和实际情况，形成一批可持续、可借

鉴、可参考的社区治理项目，确保资金使用效益最大

化

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

居民区党组织服务群众专项经费

使用范围
=100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

质量

指标

居民区党组织服务群众专项经费

使用率
≥90.00(%) 99.10(%) 20.00 20.00

时效

指标
完成各项及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

可持

续影

响指

标

跟踪反馈机制健全 健全 达成指标 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

居民群众满意度 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2024年度）

项目名称 2024年城市社区文化站中心补助资金

主管部门 上海市宝山区人民政府友谊路街道办事处 实施单位
上海市宝山区友谊路街道社区

事务受理服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 0.00 0.50 0.50 10.00 100.00 10.00 

其中：当年财政拨
款

0.00 0.50 0.50 - 100.00 -

 上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

    其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度
总体

目标

预期目标 实际完成情况

维护好场馆设施设备，提供免费活动场所。 为居民提供文化服务，营造浓厚的文化氛围。

一级
指标

二级
指标

三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分
偏差原因分析    
及改进措施

产出

指标

数量

指标
开放时间 ≥300天 365天 20.00 20.00 

质量

指标
补助资金使用准确率 100% 100% 20.00 20.00 

时效

指标
补助资金使用及时性 及时 及时 10.00 10.00 

效益

指标

社会
效益

指标

营造浓厚文化氛围 良好 良好 30.00 30.00 

满意
度指

标

服务

对象
满意

度指
标

居民满意度 ≥95% 99% 10.00 10.00 

总分 100.00 100.00 

评分等级 优


