
财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 2025年居家养老服务市级专项补助

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 0.00 538.00 538.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
0.00 538.00 538.00 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

发挥政府在保障基本养老服务需求方面的主导作用，以

人人享受基本养老服务为目标，满足基本需求为标准，

为全区符合条件、有照料需求的老人提供居家养老服

务，维护社会和谐稳定。

为宝山区符合条件的老年人提供居家养老服务，依申

请，做到应保尽保；2025年享受居家养老补贴对象不
少于 2000人。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
补贴发放完成率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

15.00 15.00

质量

指标

补贴发放准确率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

10.00 10.00

服务产品覆盖率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

15.00 15.00

时效

指标
补贴发放及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

安全事故发生数 =0.00(次) 0.00(次) 15.00 15.00

政策知晓率
≥85.00(百分
比)

85.00(百分
比)

15.00 15.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

补贴申请人员满意度
≥80.00(百分
比)

80.00(百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 2025年长护险自付费用市级专项补助

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 0.00 13.41 11.72 10.00 87.39 8.74

其中：当年财政

拨款
0.00 13.41 11.72 - 87.39 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

发挥政府在保障基本养老服务需求方面的主导作用，以

人人享受基本养老服务为目标，满足基本需求为标准，

对全区符合条件的老人的长护险个人负担费用按规定给

予报销，维护社会和谐稳定。

依照服务对象申请，对全区符合条件的老人，长护险

服务费个人负担费用按规定给予报销。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
受益老人数 ≥700.00(人) 700.00(人) 20.00 20.00

质量

指标
补贴发放准确率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

15.00 15.00

时效

指标
报销及时性 及时 达成指标 15.00 15.00

效益

指标

社会

效益

指标

保障困难人群基本生活权益 提升 达成指标 15.00 15.00

可持

续影

响指

标

长效管理制度健全性 健全 达成指标 15.00 15.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

受益老人满意度
≥80.00(百分
比)

80.00(百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 98.74

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 老年人助餐服务场所建设补贴

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 350.00 350.00 350.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
350.00 350.00 350.00 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

指导各街镇根据区域实际情况及老年人的助餐需求，推

进助餐服务场所的建设，切实提高社区养老服务的供给

能力。按照市、区政府实事项目任务要求，年内完成老

年人助餐服务点建设任务不少于 6个。

我区已经完成建成了 6家老年人助餐服务场所，满足

了老年群体助餐服务需求

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
老年助餐服务场所建设个数 ≥6.00(个) 6.00(个) 20.00 20.00

质量

指标
项目验收合格率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

20.00 20.00

时效

指标
项目完成及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

保障老年人基本生活权益  有效保障 达成指标 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

老人满意度
≥75.00(百分
比)

75.00(百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 示范睦邻点建设补贴

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 3.00 3.00 0.00 10.00 0.00 0.00

其中：当年财政

拨款
3.00 3.00 0.00 - 0.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

指导各街镇根据区域实际情况及农村老年人的灵力交往

的实际需求，推进农村睦邻点的建设，当年度完成建设

任务不少于 3个，保证验收合格，切实提高农村地区老
年人的晚年幸福感。

2025年，由于市民政局并没有对我区下达建设农村睦

邻点的建设指标和要求，我区各街镇根据辖区老年人

实际养老需求，没有街镇申报建设农村示范睦邻点。

因此，我区实际 2025年没有建设农村示范睦邻点。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
示范睦邻点建设 ≥3.00(个) 0.00(个) 20.00 0.00

2025年，由于市民政

局并没有对我区下达

建设农村睦邻点的建

设指标和要求，我区

各街镇根据辖区老年

人实际养老需求，没

有街镇申报建设农村

示范睦邻点。因此，

我区实际 2025年没有

建设农村示范睦邻

点。

质量

指标

项目验收合格率 =100.00(百
分比)

0.00(百分
比)

15.00 0.00 2025年，由于市民政

局并没有对我区下达

建设农村睦邻点的建

设指标和要求，我区

各街镇根据辖区老年

人实际养老需求，没

有街镇申报建设农村

示范睦邻点。因此，

我区实际 2025年没有

建设农村示范睦邻



点。

时效

指标
项目完成及时性 及时

未达成指标

且效果较差
15.00 0.00

2025年，由于市民政

局并没有对我区下达

建设农村睦邻点的建

设指标和要求，我区

各街镇根据辖区老年

人实际养老需求，没

有街镇申报建设农村

示范睦邻点。因此，

我区实际 2025年没有

建设农村示范睦邻

点。

效益

指标

社会

效益

指标

保障农村地区老年人幸福感 有效保障
未达成指标

且效果较差
30.00 0.00

2025年，由于市民政

局并没有对我区下达

建设农村睦邻点的建

设指标和要求，我区

各街镇根据辖区老年

人实际养老需求，没

有街镇申报建设农村

示范睦邻点。因此，

我区实际 2025年没有

建设农村示范睦邻

点。

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

老人满意度
≥75.00(百分
比)

0.00(百分
比)

10.00 0.00

2025年，由于市民政

局并没有对我区下达

建设农村睦邻点的建

设指标和要求，我区

各街镇根据辖区老年

人实际养老需求，没

有街镇申报建设农村

示范睦邻点。因此，

我区实际 2025年没有

建设农村示范睦邻

点。

总分 100.00 0.00

评分等级 差



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 2023年福彩公益金资助项目结转新建老年人日间服务中心(宝财行签[2024]48号)（市级资金结转）

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 11.75 11.75 11.75 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
11.75 11.75 11.75 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

加强社区为老服务设施建设，不断满足社区日托老年人

在生活照料、保健康复、精神慰藉等方面的基本需求，

让我区的老年人能够安享晚年生活。指导各街镇根据区

域实际情况及老年人的日间照护需求，推进老年人日间

照料中心的建设，满足我区老年人在生活照料、保健康

复等基本需求。完成老年人日间照料中心的建设 2个。

我区已经建成 2家老年人日间照料中心，加强日间照

料中心的建设可以满足我区老年人在生活照料、保健

康复等基本需求，增强老年人的幸福感

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
老年人日间照料中心建设个数 ≥2.00(个) 2.00(个) 20.00 20.00

质量

指标
建设验收合格率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

20.00 20.00

时效

指标

当年度日间照料中心建设任务完

成及时性
及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

保障老年人群基本生活权益 有效保障 达成指标 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

老人满意度
≥75.00(百分
比)

85.00(百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 2024年福彩公益金资助项目结转 2024年新建老年人日间服务中心（市级资金结转）

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 7.50 7.50 7.50 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
7.50 7.50 7.50 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

加强社区为老服务设施建设，不断满足社区日托老年人

在生活照料、保健康复、精神慰藉等方面的基本需求，

让我区的老年人能够安享晚年生活。指导各街镇根据区

域实际情况及老年人的日间照护需求，推进老年人日间

照料中心的建设，满足我区老年人在生活照料、保健康

复等基本需求。完成老年人日间照料中心建设 2个。

我区已经建成 2家老年人日间照料中心，加强日间照

料中心的建设可以满足我区老年人在生活照料、保健

康复等基本需求，增强老年人的幸福感

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
老年人日间照料中心建设个数 ≥2.00(个) 2.00(个) 20.00 20.00

质量

指标
建设验收合格率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

20.00 20.00

时效

指标

当年度日间照料中心建设任务完

成及时性
及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

保障老年人群基本生活权益 有效保障 达成指标 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

老人满意度
≥75.00(百分
比)

85.00(百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 综合为老服务中心

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 500.00 500.00 255.19 10.00 51.03 5.10

其中：当年财政

拨款
500.00 500.00 255.19 - 51.03 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成当年度社区综合为老服务中心建设任务指标 5家。 当年完成新增 4家社区综合为老服务中心，因原计划

建设罗泾镇中建悦澜山综合为老服务中心未申报市民

政局验收评估，故重新作为 2026年建设项目

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
建设社区综合为老服务中心 =5.00(家) 4.00(家) 20.00 16.00

原计划建设罗泾镇中

建悦澜山综合为老服

务中心未报市局验收

评估，计划 2026年报

市局验收评估

质量

指标
项目验收合格率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

20.00 20.00

时效

指标
项目完成及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

老人生活品质 提升 达成指标 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

受益对象满意率
>80.00(百分
比)

85.00(百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 91.10

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 2024年福彩公益金资助项目结转 2024年综合为老服务中心（市级资金结转）

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 503.00 503.00 135.55 10.00 26.94 2.69

其中：当年财政

拨款
503.00 503.00 135.55 - 26.94 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成当年度社区综合为老服务中心建设任务指标 5个。 当年完成新增 4家社区综合为老服务中心，原计划建

设罗泾镇中建悦澜山综合为老服务中心未申报市民政

局验收评估

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
综合为老服务中心建设数量 ≥5.00(个) 4.00(个) 20.00 16.00

原计划建设罗泾镇中

建悦澜山综合为老服

务中心未申报市民政

局验收评估

质量

指标
验收合格率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

20.00 20.00

时效

指标
及时完成度 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

织密社区养老服务设施网络

完善 15分钟

养老服务业

圈

达成指标 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

老年人满意度
≥80.00(百分
比)

80.00(百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 88.69

评分等级 良



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 家门口养老服务站

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 20.00 20.00 18.00 10.00 90.00 9.00

其中：当年财政

拨款
20.00 20.00 18.00 - 90.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

当年度完成家门口养老服务站建设任务指标 20家。 按照项目建设要求，高质量推进家门口养老服务站建

设工作，全年圆满完成 20家家门口养老服务站的建设

任务指标，所有站点均按规划如期建成投用，顺利通

过验收并正式投入运营，有效补齐了社区养老服务设

施短板，进一步织密织牢了居家社区养老服务网络，

切实提升了辖区老年人就近享受养老服务的可及性与

便利性。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
建设家门口养老服务站 =20.00(家) 20.00(家) 20.00 20.00

质量

指标
项目验收合格率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

15.00 15.00

时效

指标
项目完成及时性 及时 达成指标 15.00 15.00

效益

指标

社会

效益

指标

老人生活品质 提升 达成指标 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

受益对象满意度
≥80.00(百分
比)

89.00(百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 99.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 2025社区居家养老服务补贴

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 715.00 1,266.00 1,236.00 10.00 97.63 9.76

其中：当年财政

拨款
715.00 1,266.00 1,236.00 - 97.63 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

发挥政府在保障基本养老服务需求方面的主导作用，以

人人享受基本养老服务为目标，满足基本需求为标准，

为全区符合条件、有照料需求的老人提供居家养老服

务，维护社会和谐稳定。

为宝山区符合条件的老年人提供居家养老服务，依申

请，做到应保尽保；2025年享受居家养老补贴对象不
少于 2000人。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

暖人心受益老人数 ≥100.00(人) 100.00(人) 10.00 10.00

居家养老服务补贴补贴发放完成

率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

10.00 10.00

居家养老服务受益老人数 ≥2000.00(人) 2000.00(人) 10.00 10.00

质量

指标

暖人心补贴发放准确率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

10.00 10.00

居家养老服务补贴服务产品覆盖

率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

10.00 10.00

时效

指标

居家养老服务补贴发放及时率

当月补贴费

用次月完成

发放

达成指标 5.00 5.00

暖人心服务老人及时性 及时 达成指标 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

安全事故发生数 =0.00(次) 0.00(次) 5.00 5.00

补贴服务覆盖率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

5.00 5.00

政策知晓率
≥85.00(百分
比)

85.00(百分
比)

5.00 5.00

可持

续影

响指

标

长效管理制度健全性 健全 达成指标 5.00 5.00



满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

老人满意度
≥80.00(百分
比)

80.00(百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 99.76

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 90岁以上高龄老人牛奶赠饮

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 1,839.60 1,680.00 1,592.26 10.00 94.77 9.48

其中：当年财政

拨款
1,839.60 1,680.00 1,592.26 - 94.77 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

（1）按照政策时间要求，居（村）委、街镇（园区）

老龄部门完成申报审批、审核、复审工作，并将相关资

料及时递交区老龄办；（2）按照政策时间要求，及时

按成订奶凭证发放工作，赠饮牛奶应赠尽赠率达到

100%；（3）通过政策的施行，扩大普惠面，提高宝山

区老龄老人社会福利水平，居（村）委、街镇（园区）

老龄部门工作人员及受赠饮牛奶老人满意度超过 85%,

提升高龄老人的获得感，促进老年人社会保障体系建

设。

2025年，宝山区民政局开展了 90岁以上高龄老人牛奶

赠饮项目，切实为区域内众多高龄老人提供了牛奶福

利，进一步提升高龄老人的获得感，促进老年人社会

保障体系建设。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

受益老人覆盖率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

10.00 10.00

牛奶发放完成率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

10.00 10.00

质量

指标

赠饮牛奶发放准确率
=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

10.00 10.00

牛奶质量达标率 合格 达成指标 10.00 10.00

时效

指标
赠饮牛奶发放及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标
社会

效益

指标

有责投诉处置情况

项目期间无

高龄牛奶赠

饮服务相关

的有责投诉

达成指标 10.00 10.00

高龄老人幸福感 提升 达成指标 5.00 5.00

社会福利水平 提升 达成指标 5.00 5.00

可持 长效机制健全性 健全 达成指标 10.00 10.00



续影

响指

标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

受益老人满意度
≥85.00(  百
分比)

85.00(  百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 99.48

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 老年人日间照护中心建设补贴

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 60.00 60.00 45.00 10.00 75.00 7.50

其中：当年财政

拨款
60.00 60.00 45.00 - 75.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

指导各街镇根据区域实际情况及老年人的日间照护需

求，推进老年人日间照料中心的建设，当年度完成建设

任务不少于 2个，并保证验收合格，满足我区老年人在
生活照料、保健康复等基本需求。

我区已经建成 2家老年人日间照料中心，均在我区友

谊路街道，加强日间照料中心的建设可以满足我区老

年人在生活照料、保健康复等基本需求，增强老年人

的幸福感

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
老年人日间照料中心建设个数 ≥2.00(个) 2.00(个) 30.00 30.00

质量

指标
项目验收合格率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

10.00 10.00

时效

指标
项目完成及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

保障老年人群基本生活权益 有效保障 达成指标 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

老人满意度
≥75.00(百分
比)

85.00(百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 97.50

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 2023年福彩公益金资助项目结转综合为老服务中心(宝财行签[2024]48号)（市级资金结转）

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 110.00 24.48 0.00 10.00 0.00 0.00

其中：当年财政

拨款
110.00 24.48 0.00 - 0.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成当年度社区综合为老服务中心建设任务指标 5个。 已完成当年度社区综合为老服务中心建设任务指标。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
综合为老服务中心建设数量 ≥5.00(个) 5.00(个) 20.00 20.00

质量

指标
验收合格率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

20.00 20.00

时效

指标
及时完成度 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

织密社区养老服务设施网络

完善 15分钟

养老服务业

圈

达成指标 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

老年人满意度
≥80.00(百分
比)

80.00(百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 90.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 2023年福彩公益金资助项目结转社区老年助餐服务场所(宝财行签[2024]48号)（市级资金结转）

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 12.50 12.50 12.50 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
12.50 12.50 12.50 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

充分调动和发挥街镇的积极性，结合本区域实际，建设

老年人助餐服务场所，鼓励社会组织参与提供服务，加

大扶持和指导力度，稳步推进社区老年人助餐服务点设

立工作，促进社区居家养老助餐服务规范、有序、长效

发展。完成 6个老年助餐服务场所建设任务。

我区已经完成建成了 6家老年人助餐服务场所，满足

了老年群体助餐服务需求

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
老年助餐服务场所建设个数 ≥6.00(个) 6.00(个) 20.00 20.00

质量

指标
建设验收合格率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

20.00 20.00

时效

指标

当年度助餐点建设任务完成及时

性
及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

保障老年人基本生活权益  有效保障 达成指标 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

老人满意度
≥75.00(百分
比)

81.00(百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 2024年福彩公益金资助项目结转 2024年老伙伴计划尾款（市级资金结转）

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 198.10 198.10 198.00 10.00 99.94 9.99

其中：当年财政

拨款
198.10 198.10 198.00 - 99.94 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

以结对互助的方式，组织低龄老年志愿者向高龄等特殊

困难老年人提供家庭互助服务，以“健康生活方式”为

主题，开展预防失能、健康科普、精神慰藉等家庭关爱

和生活辅助服务，预防或降低风险发生，提升服务对象

的生活质量和社会交往。

项目区域内组织 3000余名低龄老年志愿者与 20000名
高龄等特殊困难老年人结对（结对比例不超过 1：
6），每个街镇建立一支由低龄老年志愿者为主的志愿

者队伍，组织安排志愿者为结对对象开展以情感交

流、健康生活为主题的互助服务。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
服务对象数量

≥20000.00
(人)

20000.00
(人)

20.00 20.00

质量

指标
服务有效性 有效 达成指标 15.00 15.00

时效

指标
服务及时性 及时 达成指标 15.00 15.00

效益

指标

社会

效益

指标

服务对象生活质量 改善 达成指标 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

服务对象满意度
≥80.00(百分
比)

80.00(百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 99.99

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 长者运动健康之家

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 30.00 25.00 25.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
30.00 25.00 25.00 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

当年度建成长者运动健康之家不少于 3家。 长者运动健康之家：长者运动健康之家是面向 老年人

的社区多功能健身场所，整合体育、养老、卫生健康

等公共服务资源，为老年人提供体质测试、基础健康

检测、科学健身指导、慢性病运动干预、运动康复训

练、健康知识普及和休闲社交等“一站式”运动康养

服务，倡导 健康生活方式，助力健康老龄化。将长者

运动健康之家作为本市构建“15分钟社区生活圈”，

加强体育健身和养老服务的重要载体。2021年，全市

累计试点建成长者运动健康之家不少于 30家。根据试

点情况不断推进，到 2025年，全市累计建成长者运

动健康之家不少于 100家。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
长者运动健康之家建设 ≥3.00(家) 3.00(家) 20.00 20.00

质量

指标
项目验收合格率

=100.00(百
分比)

100.00(百分

比)
15.00 15.00

时效

指标
补贴发放及时性 及时 达成指标 15.00 15.00

效益

指标

社会

效益

指标

老年人生活品质 提升 达成指标 15.00 15.00

可持

续影

响指

标

长效管理制度健全性 健全 达成指标 15.00 15.00

满意

度指

服务

对象

受益对象满意度 ≥80.00(百分

比)
80.00(百分

比)
10.00 10.00



标

满意

度指

标

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 2024 年福彩公益金资助项目结转 2024 年社区老年助餐服务场所（市级资金结转）

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 40.00 40.00 40.00 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
40.00 40.00 40.00 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

充分调动和发挥街镇的积极性，结合本区域实际，建设

老年人助餐服务场所，鼓励社会组织参与提供服务，加

大扶持和指导力度，稳步推进社区老年人助餐服务点设

立工作，促进社区居家养老助餐服务规范、有序、长效

发展。完成 6 个老年助餐服务场所建设 。

我区已经完成建成了 6 家老年人助餐服务场所，满足

了老年群体助餐服务需求

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
老年助餐服务场所建设个数 ≥6.00(个) 6.00(个) 20.00 20.00

质量

指标
建设验收合格率

=100.00(百
分比)

100.00(百分

比)
20.00 20.00

时效

指标

当年度助餐点建设任务完成及时

性
及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

保障老年人基本生活权益  有效保障 达成指标 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

老人满意度
≥75.00(百分

比)
81.00(百分

比)
10.00 10.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 养老服务项目经费

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 167.00 178.35 176.86 10.00 99.16 9.92

其中：当年财政

拨款
167.00 178.35 176.86 - 99.16 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

进一步满足老年人对养老服务的迫切需求，探索为老服

务新载体，丰富为老服务的内容；发挥民政保基本、兜

底线、促和谐的职能。

（一）在街镇一级建立为老服务信息平台：由各街镇承

担经费，组织实施。

（二）为本区老年人提供生活服务、主动关爱、紧急救

援等服务。

根据区民政局等四部门下发的《关于进一步推进本区养

老服务工作的实施意见》（宝民发 [2008]38 号）的要

求，为满足本区老人的助餐需求，解决部分老人的生活

困难，对我区部分困难老人实施助餐补贴。

1、为进一步满足老年人对养老服务的需求，提升宝山

老年人的幸福感和获得感，探索为老服务的新载体，丰

富为老服务的新内容；

2、发挥民政保基本、兜底线、促和谐的职能，我区在

全区范围内开展“银龄 e生活”项目，对宝山区户籍的

70周岁及以上老年人提供专业的紧急救援和生活代叫

服务，服务对象可通过拨打第三方平台的热线电话，告

知服务需求，由第三方平台代叫所需要的服务;
3、在全区范围内开展“居家养老服务一线通――银龄

居家宝”项目，通过为宝山区户籍 80岁以上独居及其

他特殊困难老人，提供信息查询、生活便民、主动关

爱、紧急救助等专业、高水平的养老服务，降低独居老

人安全事故的发生，进一步推进社会养老服务体系建

设。

1、 老年人助餐服务补贴：根据 区民政局等四部门下

发的《关于进一步推进本区养老服务工作的实施意

见》（宝民发[2008]38 号）的要求，为满足本区老人

的助餐需求，解决部分老人的生活困难，对我区部分

困难老人实施助餐补贴。由区财政对低保、低收入和

80周岁以上本人月养老金低于全市城镇企业月平均养

老金（以上一年度市劳动和社会保障局发布的为准）

的独居或纯老家庭的老人给予每客 1元的补贴，各街

镇财政按不少于 1:1的比例配比。

2、一线通：进一步满足老年人对养老服务的 迫切需

求，探索为老服务新载体，丰富为老服务的内容；发

挥民政保基本、兜底线、促和谐的职能。 （一）在街

镇一级建立为老服务信息平台：由各街镇承担经费，

组织实施。 （二）为本区老年人提供生活服务、主动

关爱、紧急救援等服务。

3、银龄 e生活：为进一步满足老年人对养老服务的需

求，提升宝山老年人的幸福感和获得感，探索为老服

务的新载体，丰富为老服务的新内容；发挥民政保基

本、兜底线、促和谐的职能，我区在全区范围内开展

“银龄 e生活”项目，对宝山区户籍的 70周岁及以上

老年人提供专业的紧急救援和生活代叫服务，服务对

象可通过拨打第三方平台的热线电话，告知服务需

求，由第三方平台代叫所需要的服务。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施



产出

指标

数量

指标

银龄居家宝补贴人员发放完成率
=100.00(百

分比)
100.00(百分

比)
6.00 6.00

银龄 e生活服务内容完成率
=100.00(百

分比)
100.00(百分

比)
5.00 5.00

助餐服务补贴发放人数 >550.00(人) 570.00(人) 6.00 6.00

质量

指标

银龄 e生活补助发放准确率
按照文件标

准发放
达成指标 6.00 6.00

助餐服务补贴发放准确率
=100.00(百

分比)
100.00(百分

比)
6.00 6.00

银龄居家宝补助发放准确率
按照文件标

准发放
达成指标 6.00 6.00

时效

指标

银龄居家宝服务内容完成及时性 及时 达成指标 5.00 5.00

银龄 e生活服务内容完成及时性 及时 达成指标 5.00 5.00

助餐服务补贴发放及时性 及时 达成指标 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

指标

长效管理制度健全情况 健全 达成指标 10.00 10.00

政策知晓率
≥95.00(百分

比)
95.00(百分

比)
10.00 10.00

政策宣传到位情况
=100.00(百

分比)
100.00(百分

比)
10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

受益老人满意度
≥85.00(百分

比)
85.00(百分

比)
10.00 10.00

总分 100.00 99.92

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 老年人福利项目经费

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 139.50 145.94 139.33 10.00 95.47 9.55

其中：当年财政

拨款
139.50 145.94 139.33 - 95.47 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

1、发挥政府在保障基本养老服务需求方面的主导作

用，以人人享受基本养老服务为目标，满足基本需求为

标准，对全区符合条件的老人的长护险个人负担费用按

规定给予报销，维护社会和谐稳定。

2、计划对全区符合条件的老人的长护险评估费个人负

担费用按规定给予报销。

3、预报新增百岁老人人数准确无误，对百岁老人关爱

补贴及实物发放人数不少于 100人。资金、实物帮困，

按时间节点发放到位；规范开展工作，严格按照有关财

务管理制度，做好经费、实物的发放并做好签收工作。

4、为进一步弘扬敬老爱老助老的社会风尚，使高龄且

行动不便的老人更深切地感受到党和政府的关怀，经局

领导同意，将给我区高龄且行动不便的老人安装爬楼

机。

1、依照服务对象申请，对全区符合条件的老人，长护

险服务费个人负担费用按规定给予报销。

2、依照服务对象申请，对全区符合条件的老人，长护

险评估费个人负担费用按规定给予报销。

3、预报新增百岁老人人数准确无误，更新百岁老人人

数无差错，发放生日慰问金和实物补贴及时到位。

4、按照合同期限内约定：为具有本区户籍且居住在本

区确有爬楼机服务需求的老年人，其中 70岁以上老人

优先安排。已顺利完成合约且得到应用老年群体的一

致好评。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标

长护险服务费用个人自负部分补

贴受益老人数
≥700.00(人) 700.00(人) 3.00 3.00

百岁老人关爱补贴及实物发放人

数
≥100.00(人) 100.00(人) 3.00 3.00

老年人爬楼机安装个数 ≥10.00(个) 10.00(个) 3.00 3.00

长护险需求评估个人负担部分补

贴受益老人数
≥300.00(人 ) 300.00(人 ) 3.00 3.00

质量

指标

长护险服务费用个人自负部分补

贴补贴发放准确率

=100.00(百
分比)

100.00(百分

比)
5.00 5.00

百岁老人关爱补贴及实物发放准

确率

=100.00(百
分比)

100.00(百分

比)
10.00 10.00



长护险需求评估个人负担部分补

贴补贴发放准确率

=100.00(百
分比)

100.00(百分

比)
5.00 5.00

老人爬楼机建设验收合格率
=100.00(百

分比)
100.00(百分

比)
10.00 10.00

时效

指标

当年度老年人爬楼机建设任务完

成及时性
及时 达成指标 2.00 2.00

百岁老人关爱补贴及实物发放及

时性
及时 达成指标 2.00 2.00

长护险服务费用个人自负部分补

贴报销及时性
及时 达成指标 2.00 2.00

长护险需求评估个人负担部分补

贴报销及时性
及时 达成指标 2.00 2.00

效益

指标

社会

效益

指标

政策知晓率
≥90.00(百分

比)
90.00(百分

比)
5.00 5.00

安装爬楼机的老人获得感 提升 达成指标 5.00 5.00

保障困难人群基本生活权益 提升 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

长效管理制度健全性 健全 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

受益老人满意度
≥80.00(百分

比)
80.00(百分

比)
10.00 10.00

总分 100.00 99.55

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 2024年福彩公益金资助项目结转 2024年居家环境适老化改造（市级资金结转）

主管部门 上海市宝山区民政局 实施单位
上海市宝山区养老服务发展中

心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 200.00 144.13 62.66 10.00 43.47 4.35

其中：当年财政

拨款
200.00 144.13 62.66 - 43.47 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

根据《上海市财政局关于提前告知 2024年市与区财力
结算指标相关事项的通知》（沪财预[2023]86号）文件
精神，下达 2024年市级专项补助资金，用于福彩公益

金项目，根据项目实施进度及时下拨资金。

全面落实《关于优化推进本市老年人居家环境适老化

改造工作的若干意见》文件，积极推动本区老年人居

家适老化改造政策落地实施，超额完成年度改造指

标，切实改善了老年群体居家生活环境，提升了居家

养老的安全感与幸福感。同时，严格按照文件规定，

对经审核确认且符合要求的改造项目发放补贴。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
福彩公益金项目数 ≥200.00(户) 288.00(户) 20.00 20.00

质量

指标
补贴标准与政策标准一致率

=100.00(百
分比)

100.00(百分
比)

20.00 20.00

时效

指标
资金下拨及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

可持

续影

响指

标

长效管理制度建立健全 健全 达成指标 30.00 30.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

受益人员满意度
≥80.00(百分
比)

80.00(百分
比)

10.00 10.00

总分 100.00 94.35

评分等级 优


