
财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 仲裁庭办公场所水电费

主管部门 上海市宝山区人力资源和社会保障局 实施单位
上海市宝山区劳动人事争议仲

裁院

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 8.40 8.40 8.33 10.00 99.16 9.92

其中：当年财政

拨款
8.40 8.40 8.33 - 99.16 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

本着节约、环保的理念，确保仲裁院正常办公。确保无

仲裁庭内及其他区域设施设备损坏，不出现无故浪费现

象，年度支出费用不超出项目总预算。

本着节约、环保的理念，确保了仲裁院正常办公。保

障了无仲裁庭内及其他区域设施设备损坏，未出现无

故浪费水电资源的现象，年度支出费用未超出项目总

预算。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本合理性
与市场价格

相符
达成指标 20.00 20.00

产出

指标

数量

指标
场所覆盖率 ≥90.00(%) 99.00(%) 15.00 15.00

质量

指标
设施运转正常度 ≥90.00(%) 98.00(%) 15.00 15.00

时效

指标
缴付及时性 及时 达成指标 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

水电对工作场所保障情况 到位 达成指标 10.00 10.00

可持

续影

响指

标

长效保障性 长效 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

服务对象满意度 满意 达成指标 10.00 10.00
费用增长，为节约资

源适当关闭部分设备



总分 100.00 99.92

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 兼职仲裁员办案补贴专项经费

主管部门 上海市宝山区人力资源和社会保障局 实施单位
上海市宝山区劳动人事争议仲

裁院

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 43.00 63.96 63.96 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
43.00 63.96 63.96 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

充分发挥区劳动人事争议仲裁委员会职能，提高案件处

理质量，确保案件按期结案率、综合调解率达到考核指

标，形成以仲裁院为主体、基层调解组织为基础、其他

社会调解组织为补充的多元办案格局，有效加快案件处

理效率，确保按照年度工作计划全面推进工作。

充分发挥了区劳动人事争议仲裁委员会职能，提高了

案件处理质量，确保了案件按期结案率、综合调解率

达到考核指标，有效巩固了以仲裁院为主体、基层调

解组织为基础、其他社会调解组织为补充的多元办案

格局，加快了案件处理效率，各项年度工作均按照计

划全面推展开。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本合理性
按照政策标

准执行
达成指标 20.00 20.00

产出

指标

数量

指标

仲裁委员会工作推进率 ≥90.00(%) 95.00(%) 10.00 10.00

非驻会人员年人均案件处理量 ≥24.00(个) 24.00(个) 10.00 10.00

质量

指标
综合调解率 ≥68.00(%) 76.66(%) 10.00 10.00

时效

指标

案卷归档及时性 及时

部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 8.00
因年底冲刺结案，归

档略有延迟，已督促

归档完毕

仲裁结案率 ≥92.00(%) 95.76(%) 10.00 10.00

效益

指标

社会

效益

指标

区域劳动关系和谐稳定 促进 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

服务对象满意度 满意 达成指标 10.00 10.00



总分 100.00 98.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 高速扫描仪购置费

主管部门 上海市宝山区人力资源和社会保障局 实施单位
上海市宝山区劳动人事争议仲

裁院

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 0.00 1.70 1.70 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
0.00 1.70 1.70 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

根据案卷保管及电子档案设置标准的文件要求，配备必

要的扫描设备，将案卷材料数字化处理，形成电子档

案，确保电子档案信息真实、准确、完整和安全。发挥

电子案卷档案高效、便捷的优势，便于案件当事人进行

调档查询。

根据案卷保管及电子档案设置标准的文件要求，购买

配备了扫描设备，案卷材料进行了充分的数字化处

理，形成电子档案，确保了电子档案信息的真实、准

确、完整。发挥了电子案卷档案高效、便捷的优势，

便于案件当事人进行调档查询。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本合理性
与市场价格

相符
达成指标 20.00 20.00

产出

指标

数量

指标
新购一台高速扫描仪 =1.00(台) 1.00(台) 20.00 20.00

质量

指标
设备验收合格情况 合格 达成指标 15.00 15.00

时效

指标
设备采购及时性 及时 达成指标 15.00 15.00

效益

指标

社会

效益

指标

促进案卷档案电子化水平提升情

况
提升

部分达成指

标并具有一

定效果

10.00 8.00
旧有纸质档案调阅需

前往档案馆阅卷

可持

续影

响指

标

调档当事人满意度 ≥90.00(%) 98.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 98.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 法律文书送达邮政快递费

主管部门 上海市宝山区人力资源和社会保障局 实施单位
上海市宝山区劳动人事争议仲

裁院

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 0.00 35.19 35.19 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
0.00 35.19 35.19 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

有效加快案件处理效率，确保法律文书揽收和投递及时

有效，最大限度减少邮寄送达失败率，保障劳动人事争

议调解仲裁案件的处置。

有效加快案件处理效率，确保了法律文书揽收和投递

及时性和有效性，最大限度减少了邮寄送达失败率，

切实保障了劳动人事争议调解仲裁案件的处置质效。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本合理性
与市场价格

相符
达成指标 20.00 20.00

产出

指标

数量

指标
法律文书揽收及投递率 ≥90.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

质量

指标
法律文书有效送达率 ≥90.00(%) 95.00(%) 15.00 15.00

时效

指标
法律文书揽收投递及时性 及时

部分达成指

标并具有一

定效果

15.00 12.00
终端派件人员流动

大，个别派件出现时

效问题。

效益

指标

社会

效益

指标

区域劳动关系和谐稳定提升情况 提升 达成指标 20.00 20.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

服务对象满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 97.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 安检室特保服务费

主管部门 上海市宝山区人力资源和社会保障局 实施单位
上海市宝山区劳动人事争议仲

裁院

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 0.00 18.84 18.84 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
0.00 18.84 18.84 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

根据安检设施、设备和人员配置标准的文件要求，配备

两名安检室特保人员，对参加庭审人员开展入门安全检

查，并在等待区域维护开庭秩序，保障庭审区域内当事

人及工作人员的安全，使案件处置工作平稳有序开展，

为人民群众提供高效、优质、规范的仲裁服务。

根据安检设施、设备和人员配置标准的文件要求，配

齐两名安检室特保人员，对参加庭审人员开展入门安

全检查，维护开庭秩序，保障了庭审区域内当事人及

工作人员的安全，使案件处置工作平稳有序地开展，

为当事人提供了高效、优质、规范的仲裁服务。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本合理性
与市场价格

相符
达成指标 20.00 20.00

产出

指标

数量

指标
当事人入门安检登记率 ≥95.00(%) 99.00(%) 20.00 20.00

质量

指标
案件当事人安检规范性 规范 达成指标 15.00 15.00

时效

指标
当事人安检引导及时性 及时 达成指标 15.00 15.00

效益

指标

社会

效益

指标

推进案件处置服务质效提升情况 提升 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

案件当事人满意度 ≥90.00(%) 89.00(%) 10.00 8.00

个别当事人对于入门

安检不配合，及时进

行引导说明，缓解当

事人情绪。

总分 100.00 98.00

评分等级 优


